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Zatgcznik nr 1 — opis przedmiotu zaméwienia

Nr postepowania 2/2021
Zapisy ogdlne dotyczace wszystkich czesci zamowienia

1. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia monitoringu obecnosci osob na zajeciach oraz do
zglaszania Zamawiajgcemu kazdorazowe] nieobecnosci uczestnika po zakoriczonym dniu kursu,
drogg mailowg lub telefonicznie.

2. Wykonawca jest zobowigzany do informowania Zamawiajgcego o wszelkich zmianach w
harmonogramie zaje€, godzinach trwania zaje¢ oraz zmianach oséb prowadzgcych, w tym takze
losowych/jednorazowych zamianach kadry.

3. Podczas prowadzenia kursow, Wykonawca jest obowigzany do zapewnienia wszystkim
uczestnikom w kazdym dniu zajeé¢, 250 ml wody mineralnej gazowanej i niegazowanej oraz
wydanie wszystkim uczestnikom materiatéw szkoleniowych, notatnika, diugopisu.

4. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia nastepujgcej dokumentacji w ramach kazdego
kursu:

1) dziennika z tematami zaje¢, terminami zaje¢, godzinami trwania, liczbg godzin oraz
nazwiskami prowadzacych zajecia,

2) listy obecnosci na zajeciach,
3) harmonogramoéw zaje¢ wraz z wyszczegolnionymi godzinami zajec i kadrg prowadzaca,

4) list odbioru zaswiadczenn po zakonczonych kursach wraz z kserokopiami wydanych
zaswiadczen,

5) list odbioru materialow zapewnionych w ramach kurséw,
6) ankiet ewaluacyjnych,
7) dokumentacji fotograficznej w ilosci nie mniejszej niz 10 zdjec z kazdego kursu.

Peing dokumentacje zawierajacg w/w elementy nalezy przediozy¢ w Zespole Szkot
Ekonomicznych w Brzegu do 7 dni kalendarzowych od dnia zakonczenia danej edycji kursu.

5. Wzory dokumentéw do wytworzenia w trakcie realizacji kursu, wymienione w ust. 4, zostang
przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego w terminie do 15 dni po podpisaniu umowy.
Wszelkie modyfikacje dokumentdéw winny by¢ uzgadniane z Zamawiajacym.

6. Wykonawca jest zobowigzany do stosowania wymogéw w zakresie informacji i promocji
wynikajacych z aktuainych dokumentéw dotyczgcych realizacji projektow w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego 2014-2020. Wykonawca zobowiazany jest do
oznakowania materiatéw dydaktycznych.

Wykonawca przeprowadzi ankiety ewaluacyjne.

8. Zamawiajgcy wskaze osobe/osoby odpowiedzialng/e za realizacje przedmiotu zamoéwienia i
upowazniong/upowaznione do kontaktéw i reprezentowania Zamawiajgcego.

9. Harmonogramy kurséw zostang ustalone z Zamawiajgcym w terminie do 14 dni od daty
podpisania umowy, celem dostosowania godzin do harmonograméw juz odbywanych zajed.



10.

11.

12.

13.
14.

Wykonawca przediozy Zamawiajgcemu programy kurséw w terminie do 14 dni od daty podpisania
umowy.

Forma doskonalenia przeznaczona jest dla uczniow Zespolu Szkot Ekonomicznych w Brzegu.
Zamawiajgcy zapewni wskazane osoby.

Wykonawca przygotuje wszystkie materialty w formie papierowej - musza spetniaé nastepujace
wymagania (jeden egzemplarz otrzyma Zamawiajgcy):

1) by¢ opracowane zgodnie z tematyka kursu,

2) by¢ oznaczone nastepujgcg informacja: ,Materiaty do kursu — tytul i data szkolenia®,
3) powinny pozwala¢ na samodzielng edukacje z zakresu tematyki kursu.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo obserwacji lub realizacji monitorowania kursu.

Wykonawca wyraza zgode na wykorzystanie materialow szkoleniowych z danego kursu na
potrzeby jego uczestnikow.



1)

2)
3)
4)

5)

10)

11)

Zalgcznik nr 1 — opis przedmiotu zamdwienia

Nr postepowania 1/2021

Czes¢ Il — kurs magazynier

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenle kursu magazyniera z obsluga komputerowych
programéw magazynowych.

Zadanie skierowane jest do 30 uczestnikow — uczniow Zespolu Szkédt Ekonomicznych w Brzegu.
Kurs realizowany jest w 3 grupach, w jednej grupie 10 osdb, w wymiarze 120h/grupe (tgcznie 360h).
Planowane terminy realizacji poszczegdinych edyciji:

a) . styczen 2022r.

b) II: czerwiec 2022r.,

c) |lI: czerwiec 2023r.

Program kursu obejmuje zagadnienia teoretyczne z zakresu pracy na stanowisku magazyniera,
obstuge komputerowych programéw magazynowych WF-MAG i Symfonia.

Efekty uczenia: Uczestnicy kursu nabedg teoretyczng i praktyczng wiedze z zakresu pracy na
stanowisku magazyniera, obslugi programoéw magazynowych WF-MAG Symfonia handel,
posiugiwania sie terminologiq z =zakresu towaroznawstwa, klasyfikowania towaréw wediug
okreslonych kryteriow, przestrzegania zasad magazynowania, przechowywania i transportu towardw,
przestrzegania norm towarowych oraz norm jakosci dotyczacych przechowywania i konserwacii
towaréw, przestrzegania zasad odbioru towaréw, rozrozniania rodzajow opakowarn towarow,
przestrzegania zasad pakowania i oznakowania towardw, gospodarki opakowaniami, stosowania
przepisow prawa dotyczacych praw konsumenta, stosowania programow komputerowych
wspomagajgcych wykonywania zadar, ewidencjonowania sprzedazy przy uzyciu kas fiskalnych.

Wykonawca wystawia zaswiadczenie o odbycia kursu dla kazdego z uczestnikow.

Zamawiajgcy ustala, ze cena brutto za jeden kurs dia 1 osoby jest ceng ryczattowa, nie moze ulec zmianie.
Zamawiajgcy zaplaci tylko za faktycznie zrealizowane zaméwienie.

Wykonawca zapewni w ramach realizacji kursu:

a) odpowiednie warunki lokalowe, miejsca siedzgce dla uczestnikéw z mozliwoscig sporzqdzanla
notatek (np. krzesta z podstawkg lub fawki z krzes}aml) Sale szkoleniowe powinny byc
dostosowane dla oséb z utrudnionym poruszaniem sie i niepetnosprawnych tj. winny by¢
usytuowane na niskich kondygnacjach budynkéw lub budynek, w ktérym odbywa sie kurs winien
posiadac winde osohowa.

b) wyposazenie techniczno — dydakiyczne niezbedne do nalezytego wykonania zamowienia,
pomoce dydaktyczne, materiaty, narzedzia i sprzet niezbedny do realizacji zaje¢ szkoleniowych,
np. filmy instruktazowe lub prezentacje, plansze edukacyjne,

koordynatora zadania ze strony Wykonawcy, ktéry bedzie zobowigzany do utrzymywania kontaktow
osobistych z Zamawiajgcym i uczestnikami szkolenia w miejscu wykonywania zadania oraz do
utrzymywania kontaktow telefonicznych z Zamawiajacym, przez caly okres realizacji zaméwienia.

Zajgcia bedg odbywaly sie do pieciu razy w tygodniu. W jednym dniu szkoleniowym 1 grupa nie moze
mie¢ wigcej niz 8 godzin zajec.



12) Zamawiajgcy przez godzine zaje¢ (h) rozumie godzine zegarowg (60 minut), ponadto Wykonawca
zapewni, co najmniej 1 przerwe trwajgca 15 minut (dowolnie rozplanowang przez prowadzgcego),
ktéra nie bedzie wliczona w czas trwania zajet.

13) Zajecia winny odbywaé sie od poniedziatku do piatku, w przedziatach czasowych migdzy 8:00 a 17:00,
Godziny zajec rozdzielone winny by¢ na bloki przedpotudniowe oraz popoludniowe.

14) Wykonawca zapewni miejsce realizacji kursu, ktére znajdowac¢ si¢ bedg w miejscowosci
Zlokalizowanej w odlegtosci do 50 km od siedziby ZSE w Brzegu.



1)

Zatgcznik nr 1 — opis przedmiotu zaméwienia

Nr postepowania 1/2021

Czesc Il - kurs obstugi wozkow jezdniowych

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie kursu wozkdw jezdniowych.
Zadanie skierowane jest do 45 uczestnikéw — uczniow Zespoiu Szkot Ekonomicznych w Brzegu.

Czesc¢ teoretyczna kursu realizowana jest w 3 grupach, w jednej grupie 15 osob, kurs w wymiarze 51h
kurs/grupe.

Czesc praktyczna realizowana bedzie w siedzibie Wykonawcy w wymiarze 2 dni (2x8h)/grupe.

Zajecia teoretyczne beda realizowane w Zespole Szkot Ekonomicznych w Brzegu, ul.: Jana Pawia |l
28, 49-300 Brzeg.

Zamawiajacy zapewnia nieodptatnie sale wyposazone w sprzet multimedialny celem przeprowadzenia
zajec¢ teoretycznych.

Zajecia praktyczne: w miejscowosci zlokalizowanej do 50 km od siedziby Zamawiajgcego. Miejsce
zaje¢ praktycznych zlokalizowane bedzie w miejscowosci, do kidrej mozliwy jest dojazd transportem
kolejowym bez przesiadek (PKP), oraz za pomocg komunikacji miejskiej.

Planowane terminy realizacji poszczegoélnych edycji:

a) | styczen 2022r.,

b) II: kwiecien 2022r,,

c) lI: kwiecien 2023r.

Inne wymogi zwigzane z organizacjg kursu spoczywajgce na Wykonawcy:

a) Zapewnienie kadry dydaktycznej warunkujacej wykonanie ustugi na wysokim poziomie, z
uprawnieniami do prowadzenia kursoéw wozkow jezdniowych,

) Zorganizowanie i przeprowadzenie badan lekarskich oraz psychoteséw, na koszt wykonawcy,
c) Oplacenie jednego podejscia wszystkich uczestnikow do egzaminu kwalifikacyjnego (UDT).
) Ubezpieczenie uczestnikow szkolenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

e) wydanie wszystkim uprawnionym uczestnikem kursu dokumentdéw potwierdzajgcych nabyte
uprawnienia dotyczace obsiugi wozkow widlowych, w tym zaswiadczen kwalifikacyjnych
wydanych przez Urzad Dozoru Technicznego.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu po zakonczeniu kursu: kserokopie zaswiadczen o ukonczeniu
kursu; o$wiadczenia o oplacie za jedno podejscie uczestnika kursu do egzaminu kwalifikacyjnego
(UDT).

Zamawiajgcy ustala, ze cena brutto za jeden kurs dla 1 osoby jest ceng ryczattowa, nie moze ulec zmianie.
Zamawiajacy zaplaci tylko za faktycznie zrealizowane zaméwienie.

Zajecia bedg odbywaly sie do pieciu razy w tygodniu. W jednym dniu szkoleniowym 1 grupa nie moze
miec wiecej niz 8 godzin zajec.



Zamawiajacy przez godzine zajec¢ (h) rozumie godzine zegarowg (60 minut), ponadto Wykonawca
zapewni, co najmniej 1 przerwe trwajgca 15 minut (dowolnie rozplanowang przez prowadzgcego),
ktéra nie bedzie wliczona w czas trwania zajec.

Zajecia winny odbywac sie od poniedziatku do pigtku, w przedziatach czasowych migdzy 8:00 a 17:00,
Godziny zaje¢ rozdzielone winny by¢ na bloki przedpotudniowe oraz popotudniowe.
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Zafgeznik nr 1 — opis przedmiotu zamdéwienia

Nr postepowania 1/2021

Czesc IV - prawo jazdy B

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie kursu prawa jazdy kat. B.
Zadanie skierowane jest do 30 uczestnikow — uczniéw Zespolu Szkét Ekonomicznych w Brzegu.

Kurs realizowany jest w 3 grupach, w jednej grupie 10 oséb, kurs w wymiarze 30h teorii/grupe + 30h
jazdy/osobe.

Zajecia teoretyczne bedg realizowane w Zespole Szkdt Ekonomicznych w Brzegu, ul.: Jana Pawia Il
28, 49-300 Brzeg.

Zamawiajgcy zapewnia nieodplfatnie sale wyposazone w sprzet multimedialny celem przeprowadzenia
zajec teoretycznych.

Zajecia praktyczne: na terenie miasta Brzeg, Opole, Otawa.
Planowane terminy realizacji poszczegolnych edycji:

a) |: styczen/luty 2022r.,

b) 1I: wrzesien 2022r.,

c) lll: marzec 2023r.

Kurs musi by¢ zgodny z Ustawa o kierujacych pojazdami z dnia 5 stycznia 2011 r. (Dz. U. 2020r. poz.
1268) .

Inne wymogi zwigzane z organizacjg kursu spoczywajgce na Wykonawcy:

a) Zapewnienie kadry dydaktycznej warunkujacej wykonanie usiugi na wysokim poziomie, z
uprawnieniami do prowadzenia kurséw nauki jazdy oraz szkolenia z zakresu udzielania pierwszej
pomaocy,

b) Zorganizowanie i przeprowadzenie badar lekarskich oraz psychotestow, na koszt wykonawcy,
c) Oplacenie jednego podejscia wszystkich uczestnikéw do egzaminu zewnetrznego WORD.
d) Wydanie wszystkim uczestnikom materiatow szkoleniowych: podrecznik z CD,

e) Ubezpieczenie  uczestnikow szkolenia od nastepstw  nieszczesliwych — wypadkow.
Woydanie uczestnikom zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia zgodnie z przepisami ws. szkolenia
kierowcow.

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu po zakonczeniu kursu: dokumentacje wynikéw egzaminu
wewnetrznego, kserokopie zaswiadczen o ukofczeniu kursu; o$wiadczenia o oplacie za jedno
podejscie uczestnika kursu do egzaminu zewnetrznego WORD.

Zamawiajgcy ustala, ze cena brutto za jeden kurs dla 1 osoby jest ceng ryczattowa, nie moze ulec zmianie.
Zamawiajgcy zapiaci tylko za faktycznie zrealizowane zamowienie.

Zamawiajgcy przez godzine zajec (h) rozumie godzing zegarowa (60 minut), ponadto Wykonawca
zapewni, co najmniej 1 przerwe trwajgcg 15 minut (dowolnie rozplanowang przez prowadzgcego),
ktora nie bedzie wliczona w czas trwania zajec.



13) Zajecia winny odbywac sie od poniedziatku do pigtku, w przedziatach czasowych migedzy 8:00 a 17:00,
Godziny zaje¢ rozdzielone winny by¢ na bloki przedpotudniowe oraz popotudniowe.
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Zatgcznik nr 1 — opis przedmiotu zamowienia

Nr postepowania 1/2021

Czesc¢ V - kurs facebook & instagram PRO

Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzehie kursu facebook & instagram PRO.

Zadanie skierowane jest do 15 uczestnikow — uczniéw Zespotu Szkot Ekonomicznych w Brzegu.
Kurs realizowany jest w 3 grupach, w jednej grupie 5 oséb, w wymiarze 12h/grupe (igcznie 36h).
Planowane terminy realizacji poszczegoélnych edycii:

a) |1 luty 2022r.,

b) II: wrzesien 2022r.,

c) lll: marzec 2023r.

Program kursu obejmuje wiedze o e-marketingu, mediéw spotecznosciowych, planowania kampanii e-
comerce, w tym Facebook, LinkedIn, Twitter, You Tube. Mozliwosci ptatne i organiczne. Jakie efekty
sg realne — planowanie dziatari na FB. Uczestnicy nabedg wiedze z zakresu funkcjonowania reklamy
w mediach spoleczno$ciowych uzupeiniajgc aktualne luki na rynku pracy i reklamy, sprawne
poruszanie si¢ w $rodowisku e-marketingu. Nabycie umiejetnosci z zakresu mediow
spoleczno$ciowych, planowania kampanii e-comerce.

Wykonawca wystawia zaswiadczenie o odbycia kursu dla kazdego z uczestnikow.

Zamawiajgcy ustala, ze cena brutto za jeden kurs dla 1 osoby jest ceng ryczattowa, nie moze ulec zmianie.
Zamawiajacy zapiaci tylko za faktycznie zrealizowane zamowienie.

Wykonawca zapewni w ramach realizacji kursu: odpowiednie warunki lokalowe, miejsca siedzgce dla
uczestnikow z mozliwoécig sporzgdzania notatek (np. krzesia z podstawka lub tawki z krzestami). Sale
szkoleniowe powinny by¢ dostosowane dla oséb z utrudnionym poruszaniem sie i niepetnosprawnych
tj. winny by¢ usytuowane na niskich kondygnacjach budynkéw lub budynek, w ktérym odbywa sie kurs
winien posiada¢ winde osobowa.

wyposazenie techniczno — dydaktyczne niezbedne do nalezytego wykonania zaméwienia, pomoce
dydaktyczne, materiaty, narzedzia i sprzet niezbedny do realizacji zaje¢ szkoleniowych, np. filmy
instruktazowe lub prezentacje, plansze edukacyjne,

koordynatora zadania ze strony Wykonawcy, ktéry bedzie zobowigzany do utrzymywania kontaktow
osobistych z Zamawiajgcym i uczestnikami szkolenia w miejscu wykonywania zadania oraz do
utrzymywania kontaktéw telefonicznych z Zamawiajacym, przez caly okres realizacji zadania.

Zajecia bedg odbywaty sie dwa dni w tygodniu. W jednym dniu szkoleniowym 1 grupa nie moze mie¢
wigcej niz 6 godzin zajec.
Zamawiajgcy przez godzing zaje¢ (h) rozumie godzine zegarowg (60 minut), ponadto Wykonawca

zapewni, co najmniej 1 przerwe trwajgcg 15 minut (dowolnie rozplanowang przez prowadzacego),
ktora nie bedzie wliczona w czas trwania zajec.

Zajecia winny odbywac sig od poniedziatku do pigtku, w przedziatach czasowych miedzy 8:00 a 16:00,
Godziny zajec rozdzielone winny by¢ na bloki przedpotudniowe oraz popoludniowe.

Wykonawca zapewni miejsce realizacji kursu, ktore znajdowa¢ sie bedg w miejscowosci
zlokalizowanej w odlegtosci do 50 km od siedziby ZSE w Brzegu.
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Zatgcznik nr 1 — opis przedmiotu zamdwienia

Nr postepowania 1/2021

Czesé VI - trendy w digital marketingu

Przedmiotem zaméwienia jest przeprowadzenie kursu trendy w digital marketingu.

Zadanie skierowane jest do 15 uczestnikéw — uczniow Zespetu Szkél Ekonomicznych w Brzegu.
Kurs realizowany jest w 3 grupach, w jednej grupie 5 oséb, w wymiarze 12h/grupe (facznie 36h).
Planowane terminy realizacji poszczegdlnych edyciji:

a) | luty 2022r.,

b} [l: wrzesien 2022r.,

c) |ll: marzec 2023r.,

Program kursu obejmuje trendy w digital marketingu, Content Marketing, projektowanie innowacji w
digital. Potencjat interaktywny reklam, ekosystemu naklejek, filtrow i emoji. Potega komunikatoréw i
ich wptyw na budowanie relacji z odbiorcami. Uczestnicy nabedg umiejetnosci docierania do klienta w
obszarze digital, pozhajg nowg $ciezke konsumenta (Digital Customer Journey) oraz zmian
zachodzacych w obszarze Digital.

Wykonawca wystawia zaswiadczenie o odbycia kursu dla kazdego z uczestnikow.

Zamawiajgcy ustala, ze cena brutto za jeden kurs dla 1 osoby jest ceng ryczattowa, nie moze ulec zmianie.
Zamawiajgcy zapfaci tylko za faktycznie zrealizowane zamowienie,

Wykonawca zapewni w ramach realizacji kursu: odpowiednie warunki lokalowe, miejsca siedzgce dla
uczestnikow z mozliwoscig sporzgdzania notatek (np. krzesta z podstawka lub tawki z krzestami). Sale
szkoleniowe powinny by¢ dostosowane dla os6b z utrudnionym poruszaniem sig i niepeinosprawnych
tj. winny by¢ usytuowane na niskich kondygnacjach budynkow lub budynek, w ktérym odbywa sie kurs
winien posiada¢ winde osobowa.

wyposazenie techniczno — dydaktyczne niezbedne do nalezytego wykonania zamdwienia, pomoce
dydaktyczne, materialy, narzedzia i sprzet niezbedny do realizacji zaje¢ szkoleniowych, np. filmy
instruktazowe lub prezentacje powerpoint, plansze edukacyjne,

koordynatora zadania ze strony Wykonawcy, kitéry bedzie zobowigzany do utrzymywania kontaktow
osobistych z Zamawiajgcym i uczestnikami szkolenia w miejscu wykonywania zadania oraz do
utrzymywania kontaktéw telefonicznych z Zamawiajgcym, przez caly okres realizacji zadania.

Zajecia bedg odbywaty sie dwa dni w tygodniu. W jednym dniu szkoleniowym 1 grupa nie moze mieé
wigcej niz 6 godzin zajec.
Zamawiajacy przez godzine zajec¢ (h) rozumie godzine zegarowa (60 minut), ponadto Wykonawca

zapewni, co najmniej 1 przerwe trwajacag 15 minut (dowolnie rozplanowang przez prowadzacego),
ktéra nie bedzie wliczona w czas trwania zajec.

Zajecia winny odbywac¢ sie od poniedziatku do pigtku, w przedziatach czasowych miedzy 8:00 a 16:00,
Godziny zaje¢ rozdzielone winny by¢ na bloki przedpoludniowe oraz popoiudniowe.



14) Wykonawca zapewni miejsce realizacji kursu, ktdre znajdowa¢ sie bedg w miejscowosci
zlokalizowanej w odlegtosci do 50 km od siedziby ZSE w Brzegu.



